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3. Affidare I’audizione ad un esperto

Ricordarsi che, data la sua fondamentale rilevanza, ¢ importante
che I'ascolto testimoniale del minore sia condotto da un esperto,
ovvero uno psicologo o neuropsichiatra infantile con specifica for-
mazione e conoscenza delle tecniche diintervista investigativa con
minori. Quando la P. G. procede ad espletare I’ascolto, 'esperto
dovra comunque essere stato indicato dal P. M. (art. 351 c.p.p.).

4. Procedere all’audizione presto e con breve preannuncio

Al fine di preservare la genuinita della testimonianza, ovvero
limitare P'effetto di rielaborazioni, contaminazioni e suggestioni ¢
importante ascoltare il minore nel pit breve tempo dopo la denun-
cia. Per lo stesso motivo ¢ utile dargli il minor preavviso possibile,
magari convocandolo il giorno stesso dell’audizione.

5. Svolgere I'audizione in “spazio neutro”

Dati 1 risvolti psicologici che puo avere sul minore, ¢ importante
che il suo ascolto testimoniale avvenga in uno “spazio neutro”, ov-
vero un luogo accogliente, silenzioso, tranquillo, appositamente
predisposto ed attrezzato per gli ascolti testimoniali di bambini ed
adolescenti. I’ideale ¢ una struttura composta da una “stanza d’as-
colto”, dove si collocano il minore e ’esperto, ed una “stanza di os-
servazione”, collegata alla prima da impianto video-audio e/o
specchio unidirezionale, dove prendono posto gli investigatori.
Utile ¢ anche la presenza di uno spazio diaccoglienza, dove aiutare
ilminorea rilassarsi e mettersia proprio agio prima dell’escussione.

6.Accordiconl’esperto

L’ascolto del minore ¢ attivita tipica delle indagini preliminari
(sommarie informazioni dalle persone che possono riferire cir-
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costanze utili ai fini delle indagini) compiute dal P. M. (art. 362
c.p.p.) odalla P. G, sia d’iniziativa (art. 351 c.p.p.), che su delega
del P. M. (art. 370 c.p.p.). In questi ultimi casi I’ascolto viene
svolto avvalendosi di un esperto ausiliario (art. 348 c.p.p.) indi-
cato dal P. M. ed ¢ soprattutto I'Ufficiale o Agente di P. G., con
la prospettiva dell'investigatore, che dovra valutare quali
particolari della vicenda approfondire.

Pertanto, al fine di evitare suggestioni investigative:

— all’esperto che conduce 'audizione fornira le sole informa-
zioni essenziali all’intervista: eta del minore e suoi eventuali
deficit mentali, epoca dei presunti fatti, contesto in cui sareb-
bero avvenuti (famiglia, scuola, amici ecc.);

— concordera con 'esperto che, una volta esaurito il proprio
protocollo d’intervista, si rechera dall’investigatore per rice-
vere indicazioni circa eventuali ulteriori elementi da appro-
fondire con il minore, finché ritenuto necessatio.

7.Documentazione integrale dell’attivita

Come previsto dal codice di procedura penale ¢ onde poter
ricostruire integralmente le modalita con le quali si ¢ proceduto,
¢ necessario audio-video registrare (0 quanto meno audio-
registrare) lattivita di assunzione di sommarie informazioni
condotte con il minore e possibilmente anche quelle con altre
persone informate sui fatti (art. 357 c.p.p. commi 2 e 3; art. 373
c.p.p.commi 1 e 2;artt. 134,135, 130).

8. Sostenere psicologicamente il minore

L’art. 609 decies c.p. dispone che venga garantita Iassistenza
affettiva e psicologica della persona offesa minorenne. In
considerazione di cio, ¢ opportuno che l'audizione avvenga
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anche conle seguenti accortezze:

— ascoltare il minore non in presenza di persone in conflitto
con l'accusato, (es. madre, se denunciato ¢ il padre o un suo
congiunto) o di chi ¢ stato testimone diretto o indiretto dei
fatti;

— qualora il minore pretendesse la presenza di una persona fa-
miliare durante la testimonianza, curare che prenda posto fuo-
ri dal campo visivo del minore, avvertendo il familiare di aste-
nersida qualunque forma d’intervento verbale o non verbale;

— far si che Pescussione abbia una durata consona alle capacita
psico-fisiche del minore e, comunque, non oltre le due ore
complessive. Andranno rispettate eventuali pause richieste
dal minore, purche non interferiscano con gli accorgimenti
precedenti.

9. Curareirapporticonifamiliari del minore

Particolare cura va posta nei rapporti con i familiari del minore
se estranei ai fatti. Sensibilita, empatia e professionalita pos-
sono rassicurare i genitori, ai quali va tuttavia fortemente racco-
mandato di astenersi dallo svolgere indagini private o dall’ “in-
terrogare” il minore. Ad essi verra fornito un contatto diretto
con I'investigatore, al quale potranno riferire eventuali preoc-
cupazioni, dubbi o domande.
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Cose da non fare

1. Nonfidarsi esclusivamente dell’esperienza

Ogni caso rappresenta una vicenda a sé e presenta specifiche
peculiarita, per cui, anche laddove la propria esperienza vanti
una pluriennale e numerosa casistica, bisogna evitare di pro-
cedere “in automatico” e si dovra valutare con attenzione ogni
elemento investigativo. Come ¢ stato sagacemente fatto notare,
“..talvolta, un’esperienza trentennale puo semplicemente rappresentare
trent’anni in cui si compiono sempre gli stessi errori” (Mazzoni,

2011).

2. Evitare colloqui con terzi alla presenza del minore

Quando un adulto si reca presso le Forze dell’Ordine a sporge-
re denuncia o comunque a riferire circa un presunto reato a dan-
no di minore, bisogna evitare di assumerne le deposizioni, o
anche semplicemente colloquiare, in presenza del minore
stesso. Medesima precauzione bisogna assumere per qualsiasi
altra conversazione con adulti. Se non si osserva questa sem-
plice regola, le dichiarazioni dell’adulto e le modalita investiga-
tive potranno avere un effetto suggestivo sulla presunta vitti-
ma, alterandone la testimonianza.

3. Nonfavorire “dichiarazioni a reticolo”

Nel caso di piu minori presunte parti offese, evitare di convo-
carli tutti insieme, alla stessa ora, nello stesso luogo, avendo
altresi cura di non favorire situazioniin cui possano dirsi di cosa
e come hanno parlato durante la rispettiva deposizione testi-
moniale. I.a modalita ideale consiste nell’acquisire tutte le de-
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posizioni nello stesso giorno, convocando separatamente cias-
cun minore e distanziando gli appuntamenti, di modo che non
si creino momenti d’incontro tra testimoni presso la sede d’in-
dagine. Parimenti, laddove le presunte vittime/testimoni siano
estranee tra loro, bisogna evitare che abbiano notizia I'una
dell’altra. Una procedura difforme favorirebbe la reciproca
contaminazione delle dichiarazioni testimoniali, annullando o
attenuando eventuali differenze tra 'uno e l'altro, importanti ai
fini delle indagini. Inoltre, il susseguirsi di dichiarazioni puo
creare un clima di suggestione generale che porta al sospetto, se
non al convincimento, che siano realmente in atto abusi anche
laddove non sia vero.

4. Nonfare trasparire le proprie valutazioni

Durante le indagini, 'operatore di P. G. deve saper tenere a bada
le proprie ipotesi investigative, evitando che possano “guidare”
il testimone adulto a dichiarare una cosa piuttosto che un’altra.
La stessa raccomandazione vale per esperto ausiliario che as-
coltera il minore. In sostanza, 'investigatore non deve dire cosa
pensa del reato, né mostrare eventuali perplessita davanti a
qualsiasi dichiarazione testimoniale. Pit in generale, ¢ opportu-
no non perseguire una sola tesi investigativa, ma mantenere un
atteggiamento dubitativo che accetti per vere, almeno per un
certo periodo, ipotesi alternative rispetto a quella denunciata
(paradigma falsificazionista).

5. Non comunicare i riscontri investigativi alla presuntavittima

Sebbene si possa stabilire una vicinanza emotiva con il minore,
nel corso delle indagini bisogna sempre evitare di comunicare
eventuali riscontri positivi o negativi, sia a lui sia agli adulti che
lo accompagnano. In caso contrario si corre il rischio di solleci-
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tare nuove o ulterioti dichiarazioni testimoniali, volte a tentare
di persuadere 'investigatore della propria verita.

6. Evitare fughe dinotizie

Nel corso delle indagini ¢ necessario assumere ogni precauzio-
ne affinché la notizia di presunto reato a danno di minore non
sia divulgata, soprattutto tramite gli organi d’informazione. Cio
rischierebbe di creare un effetto suggestivo sui testimoni e di
favorire I'inquinamento delle prove da parte del presunto reo.
Pertanto, ¢ utile avvertire gli adulti coinvolti che non ¢ opportu-
no divulgare in alcun modo la notizia.
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